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MiSYON — DEGERLER - POLITIKA

MISYON
Sektoriinde lider pozisyonunu koruyarak, beyaz esya lireticilerine ve paralel sektorlere ¢6ziim iiretmek ,
liriin tasarlamak ve bu (iriinleri iireterek istihdam yaratmaktir

. Blylime ve akabinde fayda saglamak. Bu sayede iginde bulunduguz sosyal cevreye ve yeni kooperatif projelerin
gerceklesmesine katkida bulunmak.

. Uluslararasi aktivitelerle katilarak, global liderligimizi desteklemek.

. Yeni Urlnler ve yenilikgi projelerle rekabet glicimuUzl arttirmak.

. Ustiin seviyede yonetim sekli ile musterilerimize deder katmak.

. Copreci binyesindeki tiim personel gelisimlerini destekleyerek maksimum verim elde etmek.
DEGERLER

Stratejilerin gergeklestirilmesi igin dikkate alinacak degerler:

Musteri Memnuniyeti

Misteri memnuniyeti birinci 6nceligimizdir. Bu amagla musterilerimize en iyi servis ve kaliteli trlinG tedarik
ediyoruz. Ayni zamanda misterilerimize yakin olup, global stratejik hedeflerine ulasmalari igin projelerini
destekliyoruz.

Calisana Guven
Copreci insan odakldir, sirket hedeflerine ulasmak igin galisanlarina gliven duyan bir yonetim sistemini ilke
edinmigtir. Yenilikgi projeler ve uygulamalar igin ekibini destekleyerek bu gliveni canh tutmaktadir.

Liderlik ve Isbirligi
Liderlik vasfini kullanip, hedeflerimizi gergeklestirmek igin farkl boélimlerle is birligi icinde olarak verimliligimizi
arttirmak.

KALITE POLITIKASI

Copreci Tiirkiye, beyaz esya lireticilerine ve paralel sektorlere ¢6ziim liretmek , iiriin tasarlamak
ve bu iiriinleri ilireterek istihdam yaratarak cevre ve saglk risklerinin 6nlenmesini, kalite yonetim
sisteminin temel gereksinimlerinin dogru sekilde uygulanmasini, sistemin siirekli iyilestirilmesini iist
yonetim olarak kabul ve taahhiit eder.

Duzenlenebilir veya uygulanabilir misteri gereksinimlerinin yasal mevzuata ve TS EN ISO 9001:2015 Standard
sartlarina uygun olarak gergeklestiriimesi.

Kalite yonetim sisteminin etkinliginin saglanmasi igin, uygulanan dis denetimlerle oldugu kadar i¢ denetimlerlede
sistemin etkinligini artirmak ve sonuglarin tiim galisanlara ulasmasini saglamak

Tehlikeli ve riskli galismalari énlemek igin dodru yol ve yontemlerle miicadele etmek.

Organizasyonda is giivenligi ve saghdi konusunda basarida Ust seviyeye ulasmak icin, personelleri calisma metodu
ve glivenlik malzemeleri konusunda egditmek ve uygulamalara adapte etmek.

Calisanlara, gevre saglidi igin gerekli kaynaklarin saglanmasi ve 6neminin belirtilmesi.

Kalite politakasi ve hedeflerini gergeklestirmek igin sistemin entegrasyonu siirecinde firma gereksinimlerine gére
gerekli revizyonlarin yapilmasi ve uygulanmasi. Belirlenen hedeflere ulasmak veya ulasilamayan hedeflerle ilgili
dederlendirmeler yapmak, yeni dneriler, diizeltici faliyetler ve hedefler olusturmak ve galisanlara ileterek
anlasilmasi saglamak.

Olusturulan Kalite Politikasinin ilgili taraflarin erisimine uygun olarak agik olmasi saglanmistir.
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