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CODIGO DE CONDU CTA™ ,m




UN COMPROMISO FIRME

El objeto del presente Codigo de Conducta (a partir de
ahora denominado “Cédigo”) es recordar a todos los em-
pleados, auditores de cuentas (a partir de ahora deno-
minados “personas relevantes”), clientes, proveedores e
instituciones publicas y privadas (a partir de ahora de-
nominados “terceras partes”), el compromiso del Grupo
Copreci en el cumplimiento de la legislacion y normativa
en vigor en los paises en los que el grupo opera, o en los
paises donde la normativa no es tan exigente, cumplir
con lo definido en el presente Cédigo.

EDICION | FECHA APROBACION | FECHA APLICACION | COMENTARIO

1 08/05/08 08/05/08 Aprobacion del Cédigo

2 09/01/14 09/01/14 Incorporar apartado” 3.3 contra la corrupcién y el soborno”

15/05/15 15/05/15 Incorporar apartado 3.4 “Comunicacion de conductas inadecuadas”y apartado

5.10 Contrato Infantil

4 21/09/16 21/09/16 Modificaciones en los apartados 2.1, 2.2, 2.4, 2.5
Eliminacién punto 2.6 (valor contractual del cédigo para consultores y provee-
dores)
Modificacion en los apartados 3.1, 3.2, 3.3.1, 4.1, 5.12.
Introduccién nuevo punto 5.15 (Lugar de trabajo seguro, limpio y saludable)
Modificacion apartado 8.1.y 10 (Pre-evaluacion de proveedores), y elimina-
cién de puntos 10.1,10.2y 10.3

5 06/11/2017 06/11/2017 Modificacion del apartado 3.3.2: afadimos parrafo (procedimiento acoso).
Modificacion, en el apartado 3.4 de la cuenta de correo y afadir frase (garantia
confidencialidad)

6 03/11/2021 03/11/2021 Actualizacion del listado de plantas Copreci en la tltima pégina

7 [11/04/2024 11/04/2024 Incorporar apartado 4.4 Proteccién de la libre competencia, del mercado y de
las personas usuarias consumidoras
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1.2 Secreto Profesional

El cumplimiento de las clausulas del presente Cédigo se
basa en la cooperacion, confianza, respeto, asi como en
el trato confidencial de todas las observaciones, discu-
siones y comunicaciones entre terceras partes y perso-
nas relevantes designadas por el Grupo Copreci.

2. CAMPO DE APLICACION

2.1 Personas a las que aplica el presente Cédigo
Todas las personas del Grupo Copreci o aquellas que ac-
tuen en sunombre o representaciény a todas las plantas
productivas.

2.2 Estructura de control encargada de la monitori-
zacion
La monitorizacién del cumplimiento del Cédigo es res-
ponsabilidad del Director/a de RRHH, cuyas tareas se re-
sumen en:
a) Asegurar la correcta comunicacion del Cédigo a
toda persona del Grupo Copreciy a todo aquel al que
resulte de interés.
b) Revisién del Cédigo.
¢) Mantenimiento de la confidencialidad.

T0DO EL MUNDO

2.3 Comunicacion del Cédigo

La comunicacién de este cédigo de conducta se realizara
a todos los trabajadores del Grupo Copreci mediante los
manuales de acogida establecidos a tal efecto. En dichos
manuales se indicard la obligatoriedad de leer y cumplir
este Codigo de Conducta.

Cada vez que haya cambios importantes y/o el Comité
de Procesos lo estime oportuno se realizaran comunica-
ciones puntuales siguiendo las directrices de los siguien-
tes puntos.




2.3.1 Copreci Aretxabaleta
TAREA CANAL RESPONSABLE
Comunicacién al Consejo Rector Consejo Rector Gerente
2 | Comunicacién al Consejo Social y a la Comision de Vigilancia Consejo Social Presidente
Comunicacién a todas las personas. Consejillos Vocal del Consejo Social
2.3.2 Plantas del exterior
TAREA CANAL RESPONSABLE

—_

Comunicacion al director de Planta.

Reuniones operativas Director RRHH

2 | Comunicacion a los directores y jefes departamentales.

Reunion colaboradores Director Planta

Comunicacion a todas las personas. Reunién colaboradores Jefe dpto.
2.3.3. Terceras partes
TAREA CANAL RESPONSABLE

Comunicacién a proveedores

Criterios generales Jefe Compras

2 | Comunicacién a los consultores y auditores

Reuniones operativas Responsable contacto

2.3.4 Internete Intranet

Una copia de este cédigo puede encontrarse en la direccion de Internet e Intranet del Grupo Copreci.

2.4 Compromiso para los empleados

A todos los empleados se les requiere la lectura del C6-
digo y el comportamiento de acuerdo con los principios
contenidos en el mismo.

2.5 Compromiso para miembros del Consejo de Di-
reccion, Rector, Social

El cumplimiento del Cédigo es una obligacién para los
directores, miembros de los consejos rector y social.



COMPROMISO CON LA
LEGISLACION

El Grupo Copreci debera contar con licencia de actividad
para operar, y cumplir con los términos definidos en la
misma.

En el desarrollo de las actividades profesionales, cual-
quier persona relevante del Grupo Copreci o tercera par-
te, debera estar al corriente y cumplir con la legislacion
vigente del pais en el que vive y trabaja de forma habi-
tual u ocasional y tratara a sus empleados con dignidad
y respeto.

Cualquier persona del Grupo Copreci o tercera parte,
que es forzada o instigada a incumplir la ley, debera co-
municar inmediatamente el asunto a su mando o Corpo-
rativo de RRHH del Grupo.

Esta estrictamente prohibido recibir de terceras partes
y/o ofrecer a terceras partes, cualquier regalo que, por
su valor, puede ser interpretado como obsequio que ex-
cede la cortesia y se realice con el fin de obtener un tra-
tamiento personal favorable o un tratamiento favorable
para cualquier empresa del Grupo Copreci.

Las companias del Grupo Copreci no pueden financiar a
candidatos, ni partidos politicos.

Esta estrictamente prohibido acceder a fondos y crédi-
tos de origen publico sin la previa autorizacion del De-
partamento Financiero.

3.3.1 Trabajo con terceras partes

Toda persona relevante del Grupo Copreci que contacta
con una tercera parte, debera asegurar que el proveedor
esta certificado en algunas de las Normas de Responsa-
bilidad Social, tiene su propio Cédigo de Conducta pu-
blicado o se compromete a cumplir este cédigo, a través
de la firma del mismo, aceptando que la relacién comer-
cial se rija por las normas contenidas en él.

3.3.2 Prevencion y vigilancia

En todas las plantas del Grupo existen unos buzones
para la recogida de denuncias sobre sobornos, corrup-
cién, abusos, discriminacion, etc.

Ademas, Copreci, S.Coop tiene establecido un procedi-
miento especifico de actuacién para supuestos de aco-
so: protocolo de actuacioén frente al acoso moral o por
razén de sexo, en el que se describe qué se entiende por
acoso, las medidas preventivas qué tiene establecidas,
asi como el procedimiento de actuacién para el supues-
to de que se produzca una situacion de esta naturaleza.

Los 6rganos de direcciéon de Copreci son los encargados
de velar por el cumplimiento tanto de este apartado
como de este cédigo de conducta. Estos se reinen men-
sualmente para realizar el seguimiento de la gestion de
la empresa.

Cualquier persona que observe malas practicas o prac-
ticas no acordes con este Coédigo de Conducta, puede
comunicarlo a su mando o al Corporativo de RRHH o a
través de la siguiente direccion de email:
socialresponsibility@copreci.es

Copreci garantiza que las reclamaciones recibidas seran
tratadas con absoluta confidencialidad.


http://www.copreci.com/download/catalogos/PROTOCOLO-ERDERAZ.pdf

4.1 Principio General: cumplimiento de la legislacion
vigente

Cualquier transaccion que se lleve a cabo en el interés de
cualquier empresa del Grupo Copreci debe cumplir con
la legislacion vigente que resulte de aplicacién y debe
ser auditable.

4.2 Autorizacion y copia de toda transaccion

Toda transaccion debe constar a nivel contable.
Toda transaccién debe contar con su copia correspon-
diente. Copia que pueda consultarse en cualquier mo-
mento, permita identificar a los autores de la transac-
cioén, a los que la autorizaron, grabaron y archivaron.

4.3.Cooperacion con agentes de control

Toda informaciéon compartida desde cualquiera de las
compahias del Grupo Copreci con auditores internos y/
0 agentes externos debe estar actualizada, ser veraz,
rigurosa, elaborada por personal adecuado y debe
cumplir con la legislacion vigente.

CUMPLIMIENTO DE LA
LEGISLACION

4.4 Libre Competencia y Competencia leal

Nos comprometemos a cumplir rigurosamente la
legislacion en materia de Defensa de la Competenciay a
competir en los mercados de forma leal impulsando la
libre competencia y cumpliendo, en todo momento, con
la normativa en vigor. Por ello, el Grupo Copreci no
participara en conversaciones, acuerdos, convenios,
proyectos o alianzas con competidores actuales o
potenciales, en materia de precios, condiciones
comerciales, ofertas, repartos de mercado o de cualquier
otra actividad que restrinja o pueda restringir la libre
competencia.




5.RECURSO0S HUMANOS

5.1 Principio General: 5.5 Condiciones salariales

5.2 Contratos: cumplimiento de la legislacion vigen-

te

5.6 Pago de Horas Extras

5.3 Salarios

5.7 Permisos

5.4 Jornada laboral y horas extras



5.8 Beneficios

El Grupo Copreci y sus terceras partes deberan proveer
a sus empleados de los beneficios a los que tienen de-
recho por ley (por ejemplo: seguro médico, seguridad
social, pensiones, etc).

5.9 Requerimientos de alojamiento

Si existe legislacion en este dmbito, el Grupo Copreci
y sus terceras partes deberan cumplir con los requeri-
mientos legales.

5.10 Trabajo infantil

El Grupo Copreci y sus terceras partes no contrataran ni-
fos "'y contardn con un registro en el que conste la fe-
cha de nacimiento de todos los trabajadores.

En caso de que se detecte la presencia de algin menor
en nuestras plantas se pondra en conocimiento del de-
partamento de RRHH para la rescisidon del contrato y
asimismo se analizaran las causas y se definiran las accio-
nes correctoras y preventivas pertinentes.

Nota 1: De acuerdo a la convencién sobre la edad minima de tra-
bajo de la Organizacién Internacional del Trabajo (ILO) de 1973,
se considera nino a toda persona con una edad inferior a 15 arios,
excepto en los casos en los que las leyes locales consideran una
edad superior o escolarizacion obligatoria, en cuyo caso se apli-
card la mayor edad.

Legislaciones locales pueden permitir el empleo de personas en-
tre 13y 150 12y 14 afios de edad en tareas que:

a) No dafien la salud o el desarrollo del menor; y

b) No perjudiquen la asistencia a la escuela, o programas de for-
macioén

5.11 Trabajos forzosos y penosos (Requerimientos

de acceso)

El Grupo Copreci y sus terceras partes:

« No haran uso de la fuerza ™

« No contrataran prisioneros®

+ No podran obligar a sus empleados a que realicen tra-
bajos involuntarios.

Nota 1: Se considera trabajo forzoso toda aquella tarea que se
realiza bajo amenaza de castigo, confiscacién de pertenencias
(tales como DNI, pasaporte etc.) y para la cual la persona no se
ha prestado voluntaria.

Nota 2: El uso de presos civiles o militares en el proveedor estd
prohibido.

5.12 Discriminacion

El Grupo Copreci reconoce las diferencias culturales
existentes y los diferentes estandares aplicables en cada
pais.

Las condiciones de empleo deben obedecer al perfil in-
dividual para desempenar el puesto, nunca a caracteris

ticas o creencias personales. Por tanto, no discriminara
en los procesos de contratacion, retribucién y benefi-
cios, promocién, disciplina y finalizacién del contrato, en
base a razones de raza, religion, sexo, estado civil, edad,
afiliacién politica, lugar de nacimiento, orientacién se-
xual o cualquier otra razén prohibida por ley.

5.13 Asociacionismo

El Grupo Copreci y sus terceras partes deberan asegurar
que sus empleados cuentan con la posibilidad de aso-
ciarse libremente.

5.14 Negociacion Colectiva

El Grupo Copreci y sus terceras partes deberan permitir
a sus empleados que tomen parte en mesas de negocia-
cion colectiva .

Nota 1: Se define Negociacién colectiva como la libre negocia-
cién entre empresario y representantes de los empleados (elegi-
dos de forma independiente y libre por los trabajadores).

5. 15 Lugar de trabajo seguro, limpio y saludable

El Grupo Copreci proveerd a sus socios y empleados de
un lugar de trabajo seguro, limpio y saludable, en cum-
plimiento con la legislacién aplicable, asegurando, como
minimo, el acceso razonable a agua potable, instalacio-
nes sanitarias, equipos de extincién de incendios, ins-
talaciones médicas, salidas de emergencia, equipos de
seguridad y ventilacién e iluminacién adecuadas.

Se debera de asegurar que los empleados estan suficien-
temente formados en desempeiiar su trabajo de forma
segura.



6. CONTAMINACION AMBIENTAL - Agua, Atmosfera, Ruido, Sue-
los, Agentes Quimicos y Residuos

6.1 Principio General 6.3 Mejora continua:

6.2 Requerimientos



7.1 Principio General

El Grupo Copreci y sus terceras partes, deberan cumplir
con lo que estipula la ley en materia de seguridad y salud
laboral.

+ Prevencién de incendios

+ Gestion de accidentes e incidentes

» Formacién en salud y seguridad laboral

+ Elementos de seguridad de la maquinaria

+ Instrucciones de seguridad

+ Seleccion y uso de Elementos de Proteccion Individual
(EPI)

+ Equipamiento de primeros auxilios y formacién del
personal

8. CONFIDENCIALIDAD

8.1 Principio General

Toda persona relevante del Grupo Copreci tiene la obli-
gacién de asegurar, con la mayor confidencialidad, toda
informacién relevante que se gestione en el desempeio
de sus actividades, tanto a nivel interno como externo.

Todas las companias del Grupo Copreci, en cumplimien-
to de la legislacién de proteccion de datos aplicable, es-

NUESTRA PRIORIDAD

7.2 Requerimientos

El Grupo Copreci y sus terceras partes deberan cumplir
con:

Inspecciones legales de seguridad y salud laboral: ase-
gurando la cumplimentacién de las acciones correctivas
resultantes de las inspecciones gubernamentales; docu-
mentando y completando en fecha dichas acciones.

7.3 Mejora continua:

El Grupo Copreci y sus terceras partes deberan asegurar

y demostrar la mejora continua en ambitos relacionados

con la salud y seguridad, con objeto de ir:

+ Reduciendo el nimero de accidentes e incidentes

+ Incrementando el arraigo de la mano de obra en la me-
jora de su ambiente de trabajo

PERSONAS

tan comprometidas en proteger toda informacion rela-
cionada con sus empleados o terceras partes.

Cualquier persona relevante del Grupo Copreci que re-
quiera compartir informacién confidencial con terceras
partes, de forma directa o indirecta, deberd compartir la
citada informacién con su mando.



9. REGIMEN DISCIPLINARIO

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

9.1 Sanciones

Silas personas relevantes del Grupo Copreci no cumplen
con alguno de los articulos de este Cédigo, seran sujeto
de sancion, que varia de acuerdo con lo establecido en
el régimen interno de cada planta del Grupo Copreci.

10. PRE-EVALUACION DE PROVEEDORES

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

En el documento de Pre-evaluacion de proveedo-
res se solicitan los certificados en materia de Calidad,
Medioambiental, Seguridad y Salud laboral y de Respon-
sabilidad Social.

En caso de que el proveedor no esté certificado en algu-
na de las Normas de Responsabilidad Social, puede ad-
juntar su propio Coédigo de Conducta o comprometerse
a cumplir este Cédigo.

ooooooooooooooooooooooooooooo

ooooooooooooooooooooooooooooo

NUESTROS COLABORADORES



APARTADO QUE DEBE RELLENAR EL PROVEEDOR J,) COPRECI

DB e
(nombre del proveedor)
Para: . . ... GRUP O QO RE G e
FeCha ..................................................................................
¥ Confirmamos el pleno cumplimiento del Codigo de Conducta del Grupo Copreci

Responsable

0T T o A .
Cargo/ puesto:



WWW.Copreci.com
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